
Crece el interés por las tecnologías biométricas que perm iten  
identificar características físicas únicas e intransferibles de 
los usuarios, por lo que se impone como una vía para m axí- 
m izar la seguridad de los procesos de las empresas.
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Biometría

Analiza rasgos 
biométricos 
fisiológicos 

medióles a través 
de algoritmos 

para verificar las 
identidades de 

los usuarios.

utilizando su huella dactilar? Probable­
mente sea la aplicación de biometría* 
más típica, pero a esta hay que sumar 
otras como son el reconocimiento fa­
cial, de iris o el vocal. Se trata de una 
tecnología más precisa que garantiza 
un nivel de infranqueabilidad y fiabi­
lidad mayor por el hecho de estar re­
lacionado con el usuario, ya que estas 
características son intransferibles.

De un tiempo a esta parte, esta tec­
nología ha experimentado una expan­
sión que se debe a que acarrea menos 
costes, mayor seguridad y una mejora 
en la experiencia de usuario. Estos

puntos positivos hacen que cada vez 
más empresas, instituciones, entida­
des bancarias y servicios sanitarios in­
cluyan este tipo de infraestructuras en 
su funcionamiento habitual. Por ejem­
plo, el reconocimiento de la huella es 
utilizado para el registro de jornada.

En el terreno de la pequeña y 
mediana empresa está sembrado el 
desconocimiento. "La pyme está pa­
deciendo de conformismo, está espe­
rando a que esté muy extendido el sis­
tema para planteárselo y lo que ocurre 
es que cuando uno es reactivo pierde 
competitividad", destaca el director de 
Desarrollo de Negocio de Biometric 
Vox, Carlos Gavilán.

¿Prima la experiencia del 
usuario?
La legislación europea otorga impor­
tancia a la biometría. Una relevancia 
que se materializó en la normativa de 
pagos PSD2 que entró en vigor el pasa­
do mes de septiembre. Estableció tres 
tipos de autenticación para validar la 
identidad de una persona y así securi- 
zar las transacciones Online:
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